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RAPORT
privind acordarea serviciilor de asistenta sociala, in anul 2025,
Unitate de ingrijire la domiciliu pentru persoane varstnice

Activitatea unitatii de asistenta sociala in anul 2025

In baza Conventiei cu nr. 2915/29.02.2025 incheiata la data 29.02.2025 intre Agentia Judeteana pentru
Plati si Inspectie Sociala si Asociatia Gal Poarta Transilvaniei, cu sediul in loc. Negreni, nr.209A, jud.
Cluj, subventia in valoare de 36,000 de lei, acordata in anul 2025 a fost utilizata pentru serviciul social
“Unitate de ingrijire la domiciliu pentru persoane varstnice”, dupa cum urmeaza:

o cheltuieli cu personalul angajat;

o cheltuieli pentru functionarea mijloacelor de transport specific activitatii unitatii de asistenta.

Serviciul social a functionat in conformitate cu legislatia in vigoare, avand ca obiectiv principal
mentinerea autonomiei, imbunatatirea calitatii vietii si prevenirea institutionalizarii beneficiarilor.

in anul 2025 Asociatia Gal Poarta Transilvaniei prin serviciul social “Unitate de ingrijire la domiciliu
pentru persoane varstnice” a realizat urmatoarele activitati :
o Ajutor pentru activitatile de baza ale vietii zilnice;
Ajutor pentru activitatile instrumentale ale vietii zilnice;
Ajutor pentru imbunatatirea starii de sanatate;
Asigurarea supravegherii si oferirea sigurantei;
Consiliere sociala: asigurarea si facilitarea accesului la servicii si prestatii sociale, imbunatatirea
modului de rezolvare a problemelor si a situatiei de criza, etc;
Suport emotional: imbunatatirea imaginii de sine, cresterea nivelului de aspiratii personale, etc.
Informarea beneficiarilor cu privire la diverse evenimente culturale sau orice alte initiative
cetatenesti care au loc in localitate;
Organizarea de actiuni diverse de petrecere a timpului liber;
Armonizarea relatiilor de grup;
Facilitarea intelegerii rolului si importantei unui mediu sanatos;
Dezvoltarea spiritului comunitar.
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Contributia serviciilor la atingerea obiectivelor:

Mentinerea si imbunatatirea starii de sanatate - prin acordarea de ingrijiri de baza si supraveghere a
starii de sanatate (monitorizarea semnelor vitale, respectarea tratamentului prescris, sprijin in igiena
personala), s-a asigurat prevenirea complicatiilor medicale si-mentinerea unui nivel optim de functionare
fizica. Interventiile personalului de ingrijire au urmarit stimularea capacitatilor restante ale
beneficiarului, incurajand implicarea activa in activitatile zilnice (mobilizare, alimentatie, autoingrijire),
ceea ce a condus la mentinerea sau cresterea autonomiei.

Imbunatatirea calitatii vietii - prin asigurarea unui mediu sigur, sprijin emotional si relationare
constanta, serviciile au contribuit la reducerea sentimentului de izolare, cresterea confortului psihic si
mentinerea echilibrului emotional al beneficiarului.

Prevenirea institutionalizarii -evitand sau amanand internarea intr-o institutie rezidentiala si mentinand
legatura cu familia si comunitatea, acordarea serviciilor la domiciliu a permis beneficiarului sa ramana in
mediul familial

Sprijinirea familiei si a apartinatorilor -prin preluarea partiala a responsabilitatilor de ingrijire si
oferirea de informatii si recomandari, serviciile au contribuit la reducerea suprasolicitarii apartinatorilor
si la crearea unui parteneriat eficient intre familie si echipa de ingrijire.
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Serviciile au fost prestate in conformitate cu planul individualizat de asistenta si ingrijire intocmit in
urma evaluarii beneficiarului si a consultarii cu acesta.

Il. Evaluarea financiar contabila conform Anexei B

uiD Total Subventie Venturi proprii
Salarizare 66,601.00 33,572.00 33,029.00
Combustibil 4,987.75 2,428.00 2,559.75
Total 71,588.75 36,000.00 35,588.75

Sumele alocate din subventie pentru serviciului social :Unitate de ingrijire la domiciliu: au fost

alocate pentru salariile personalului angajat care a fost alcatuit dintr-un asistent social si ingrijitor
batrani la domiciliu si combustibilul pentru deplasarea personalul si a beneficiariilor.

Nu a fost cazul restituirii unor sume. Sumele acordate din subventie au fost cheltuite in scopul acordarii
serviciului si au fost utilizate pentru furnizarea acestuia.

Personalul unitatii de asistenta sociala:

Personalul serviciului social “Unitate de ingrijire la domiciliu pentru persoane varstnice” a fost alcatuit
dintr-un asistent social si un ingrijitor batrani la domiciliu incadrat cu respectarea cerintelor prevazute
in fisa tehnica a serviciului social si in standardele minime de calitate care stau la baza licentei de
functionare.Asistentul social din cadrul serviciului are rol si ca manager de caz.

Respectarea drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului de ingrijire la domiciliu:

Beneficiarii serviciului de ingrijire la domiciliu sunt tratati cu respect, fara discriminare pe criterii de
varsta, sex, religie, etnie, stare de sanatate sau situatie sociala. Personalul are obligatia de a adopta un
comportament respectuos, de a mentine un limbaj adecvat si de a proteja demnitatea persoanei
varstnice in toate activitatile desfasurate.

Dreptul la informare:

Fiecare beneficiar este informat, intr-un limbaj clar si accesibil, cu privire la serviciile oferite,
programul de ingrijire, drepturile si obligatiile sale, precum si asupra modului de formulare a sesizarilor
sau reclamatiilor. Informatiile sunt furnizate atat beneficiarului, cat si, dupa caz, apartinatorilor sau
reprezentantilor legali.

Dreptul la consimtamant si autonomie:

Serviciile sunt acordate doar cu consimtamantul beneficiarului. Se respecta dreptul acestuia de a lua
decizii privind propria viata, in functie de capacitatea sa de intelegere, iar interventiile sunt adaptate
nevoilor si preferintelor individuale. Beneficiarul are dreptul de a refuza anumite servicii, fara a fi supus
presiunilor.

Dreptul la confidentialitate si protectia datelor personale:

Datele personale si informatiile referitoare la starea de sanatate a beneficiarilor sunt confidentiale si
sunt utilizate exclusiv in scopul furnizarii serviciilor. Personalul respecta obligatia de confidentialitate,
iar documentele sunt pastrate in conditii de siguranta, conform legislatiei privind protectia datelor cu
caracter personal.

Dreptul la ingrijire de calitate si siguranta:

Beneficiarii au dreptul de a primi servicii de ingrijire adecvate, sigure si de calitate, furnizate de
personal calificat. Activitatile desfasurate urmaresc mentinerea sau imbunatatirea starii de sanatate, a
autonomiei si a calitatii vietii persoanelor varstnice.
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Dreptul de a face sesizari si reclamatii:

Beneficiarii au dreptul de a formula sesizari sau reclamatii cu privire la serviciile primite, fara teama de
represalii. Acestea sunt analizate cu obiectivitate, iar masurile necesare sunt luate pentru remedierea
eventualelor deficiente.

Concluzie

Prin respectarea drepturilor beneficiarilor, serviciul de ingrijire la domiciliu contribuie la crearea unui
climat de incredere, siguranta si respect, avand ca scop principal sprijinirea persoanelor varstnice pentru
a duce o viata cat mai independenta si demna in propriul domiciliu.

Reevaluarea situatiei beneficiarului se realizeaza periodic, la fiecare 3 luni, sau ori de cate ori intervin
modificari semnificative ale starii de sanatate, ale situatiei sociale sau ale gradului de autonomie.
Aceasta reevaluare are ca scop identificarea nevoilor actuale ale beneficiarului si adaptarea planului
individualizat de ingrijire, pentru a asigura servicii corespunzatoare, eficiente si conforme cu interesele
si drepturile persoanei varstnice.

Instruirea personalului reprezinta un element esential pentru asigurarea respectarii drepturilor
beneficiarilor si a calitatii serviciilor furnizate. Conform planului anual de instruire, personalul participa
periodic la sesiuni de formare profesionala.

Numarul sesiunilor de instruire este stabilit anual, in functie de necesitatile identificate si de cerintele
legale. Toate sesiunile de instruire sunt consemnate in registru de instruire, care cuprinde tematica
abordata, data desfasurarii, durata, numele formatorului si semnaturile participantilor. Prin aceste
activitati se asigura actualizarea cunostintelor personalului si aplicarea corecta a procedurilor de lucru,
in beneficiul persoanelor varstnice.

Evaluarea personalului se realizeaza periodic, conform procedurilor interne ale serviciului si legislatiei in
vigoare. Aceasta are ca scop monitorizarea modului de indeplinire a atributiilor, respectarea drepturilor
beneficiarilor, calitatea interventiilor si comportamentul profesional.

Relatiile de lucru din cadrul echipei sunt bazate pe respect reciproc, colaborare si comunicare eficienta.
Personalul serviciului de ingrijire la domiciliu colaboreaza pentru atingerea obiectivelor comune, in
vederea asigurarii unor servicii de calitate si a respectarii drepturilor beneficiarilor.

Se incurajeaza schimbul de informatii, sprijinul profesional reciproc si rezolvarea constructiva a
eventualelor situatii conflictuale. O buna colaborare in echipa contribuie la crearea unui climat de lucru
pozitiv, la cresterea eficientei interventiilor si la imbunatatirea calitatii serviciilor oferite persoanelor
varstnice.

Relatiile dintre personal si beneficiari

Relatiile dintre personal si beneficiari sunt bazate pe respect, empatie, profesionalism si comunicare
deschisa. Personalul are obligatia de a manifesta o atitudine corecta, calma si respectuoasa, adaptata
nevoilor si particularitatilor fiecarui beneficiar.

Se respecta dreptul beneficiarilor la demnitate, autonomie si viata privata, iar interventiile sunt
realizate cu grija, rabdare si in conformitate cu planul individualizat de ingrijire.

4. Contributia A/F/C la asigurarea functionarii unitatii de asistenta sociala

Membrii asociatiei au contribuit cu suma totala de 5.000 lei, reprezentand sprijin financiar pentru
desfasurarea activitatilor serviciilor sociale din cadrul Asociatiei.

Asociatia Gal Poarta Transilvaniei are incheiate urmatoarele protocoale de colaborare:

Primaria Comunei Almasu;

Primaria Comunei Borod;

Primaria Comunei Bratca;

Primaria Comunei Banisor;

Primaria Comunei Bulz;

Primaria Comunei Ciucea;
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Primaria Cizer;

Primaria Comunei Fildu de jos;.
Primaria Comunei Negreni;

Primaria Comunei Poieni;

Primaria Comunei Horoatu Crasnei;
Primaria Comunei Sig;

Primaria comunei Plopis

Asociatia Gal Poarta Transilvaniei nu a beneficiat de alte finantari publice decat cele oferite de Legea
34/1998

Unitatea de asistenta sociala functioneaza din anul 2019, fiind acreditata, conform Certificatului de
acreditare, seria AF, nr.004419/02.11.2018, eliberat de Ministerul Muncii si Justitiei Sociale, serviciul

fiind

licentiat ulterior, in data de 25.11.2019, conform licentei de functionare, seria LF, nr.0009746.

Urmare a schimbarii sediului furnizorului de servicii sociale, serviciul social a fost relicentiat in data de
09.03.2022, conform licentei de functionare provizorie: nr.5426/09.03.2022.

Atributiile asistentului social - nivel superior (263501), au fost:
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Coordoneaza activitatile personalului de specialitate din cadrul serviciului;

Elaboreaza si pune in aplicare procedura de asistenta sociala a grupului tinta (GT);

Contribuie la elaborarea proceduri de lucru specifice serviciului social: procedura proprie de
evaluare a nevoilor individuale ale beneficiarilor, Carta drepturilor beneficiarului, Codul propriu
de etica;

Contribuie la elaborarea instrumentelor de lucru: fisa de evaluare initiala a beneficiarilor, Plan
de interventie, fisa beneficiarului, registrul de evidenta a beneficiarilor, chestionar de
satisfactie, planul zilnic de activitati;

Elaboreaza documentatia pentru licentiere si asigura depunerea acesteia la Ministerul Muncii si
Justitiei Sociale in vederea obtinerii licentei de functionare;

Participa la campaniile de identificare a grupului tinta (GT);

Asista grupul tinta (GT) in completarea formularului de grupului tinta (GT);

Asigura completarea si gestionarea documentelor din dosarul grupului tinta (GT);

Asigura completarea registrului de evidenta a grupului tinta (GT);

Monitorizeaza aplicarea planului individualizat de interventie;

Masoara gradul de satisfactie al grupului tinta (GT);

Elaboreaza rapoarte de activitate ori de cate ori sunt solicitate de catre managerul de
proiect/coordonator partener, cu privire la gradul de realizare a indicatorului grup tinta;
Intocmeste propriul raport de activitate lunar In conformitate cu activitatile desfasurate si il pune
la dlSpOthla superiorului ierarhic, pana la data de 05 a lunii urmatoare;

Intocmeste lunar fisa individuala de pontaj pana in data de 5 ale lunii urmatoare;

Raspunde de predarea documentelor procesate catre managerul de proiect pana la data de 05 a
lunii urmatoare si raspunde de corectitudinea intocmirii acestora;

Sa reprezinte persoanele in procedurile juridice si administrative;

Sa coordoneze si sa asigure servicii catre comunitate din punct de vedere profesional, operational
si economic, inclusiv sa administreze activitati;

Consiliere si consultanta familiala si sprijin terapeutic in depasirea unor situatii de criza;

Suport social si psihologic;

Sprijin pentru persoanele varstnice;

Munca unui lucrator social este aceea de a ajuta oamenii in rezolvarea problemelor legate de
situatia lor sociala sau de viata personala. Acorda consultatii asupra problematicii sociale;

Se ocupa in principal de evaluarea, cu recuperarea si (re)integrarea psiho-sociala a persoanelor
cu probleme speciale: deficiente psihice si /sau fizice, probleme sociale diverse;
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Desfasoara o activitate complexa si variata: analizeaza influenta factorilor sociali asupra starii de
sanatate mentala si a comportamentului uman, acorda consultatii privind drepturile si obligatiile
beneficiarilor de servicii sociale.

Asigura derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor
legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

Colaboreaza cu specialisti din alte centre in vederea solutionarii cazurilor, identificarii de
resurse;

Monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

Sesizeaza conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament;

Intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulat;

Face propuneri de imbunatatire a activitatii in vederea cresterii calitatii serviciului si respectarii
legislatiei;

Alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

Atributiile ingrijitorului batrani la domiciliu - (532201) au fost:
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Mentinerea persoanelor varstnice, dependente la domiciliu, in mediul familiar de viata, pentru
perioade cat mai lungi de timp.

Asistarea persoanelor la indeplinirea actelor curente de viata.

Prevenirea sau limitarea degradarii autonomiei functionale, prezervarii starii de sanatate,
asigurarea unei vieti decente si demne.

Asigura un confort adecvat pentru batranul asistat, se ocupa de asistarea si administrarea
alimentelor acestuia, ajuta si realizeaza ingrijirile igienice, mobilizeaza si transporta batranul pe
care il ingrijeste, aplica si respecta intocmai prescriptiile medicale, acorda primul ajutor daca
este cazul, asigura conditiile igienico-sanitare, gestioneaza resursele alocate si completeaza Fisa
de ingrijire a persoanei asistate.

Raspunde de folosirea si depozitarea corecta a produselor folosite la curatenie si dezinfectie.
Respecta programul de lucru si semneaza condica de prezenta la venire si plecare.

Are obligatia de a se prezenta la serviciu In deplina capacitate de munca.

Respecta confidentialitatea tuturor aspectelor legate de locul de munca indiferent de natura
acestora, orice declaratie publica cu referire la locul de munca fiind interzisa, fara acordul
conducerii.

Efectueaza controlul medical periodic conform programarii si normelor In vigoare.

Cunoaste si respecta normele de sanatate, securitate si igiena In munca, normele de prevenire si
stingere a incendjiilor si de actiune In caz de urgenta, precum si normele de protectie a mediului
inconjurator.

Cunoaste si respecta R.O.F.

Cunoaste si aplica normele interne si procedurile de lucru privitoare la postul sau.

Utilizeaza echipamentul individual de protectie din dotare.

Va raspunde de pastrarea secretului de serviciu precum si de pastrarea secretului datelor si al
informatiilor cu caracter personal detinute sau la care are acces ca urmare a executarii
atributiilor de serviciu.

Cunoaste si participa la indeplinirea politicii si a obiectivelor calitatii.

la cunostinta de si respecta prevederile Regulamentului de Ordine Interioara, Regulamentului de
Organizare si Functionare, precum si pe cele ale Contractului Individual de Munca.

la cunostinta de si respecta legislatia nationala si comunitara cu privire la egalitatea de sanse si
combaterea discriminarilor.

la cunostinta si respecta prevederile Legii 319/2006 privind securitatea si sanatatea in munca.
Raspunde de realizarea cu eficienta a tuturor sarcinilor stabilite.

Asigura derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor
legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

Colaboreaza cu specialisti din alte centre in vederea solutionarii cazurilor, identificarii de
resurse;
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o Monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

o Sesizeaza conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentulu1 regulament;

o Intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

o Face propuneri de imbunatatire a activitatii in vederea cresterii calitatii serviciului si respectarii
legislatiei;

o Alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciului social "Unitate de ingrijire la domiciliu
pentru persoane varstnice, cod 8810 ID - I” sunt urmatoarele:

a) respectarea, cu prioritate, a dreptului de a trai in propria familiei;

b) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

c) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de
sanse si tratament, participarea egala, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personala si
intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

d) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

e) asistarea persoanelor fara capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;

f) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tinandu-se cont, dupa
caz, de varsta si de gradul sau de maturitate, de discernamant si capacitate de exercitiu;

g) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupa caz, cu
fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fata de care acesta a dezvoltat
legaturi de atasament;

h) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

i) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

Anexa nr.8 - Standarde minime de calitate pentru serviciile de ingrijiri la domiciliu pentru persoane
varstnice, conform Ordinului nr.29/2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru
acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice, persoanelor fara adapost, tinerilor care au
parasit sistemul de protectie, a copilului si altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate precum
si pentruserviciile acordate in comunitate, in sistem integrat si cantinelor sociale.

Instrumentele de lucru:

Completarea cererii beneficiarului;

Intocmirea anchetei sociale pentru potentialul beneficiar, pentru care s-a depus cererea;
Decizia de admitere;

Evaluarea nevoilor persoanei varstnice;

Grila de evaluare;

Contract de acordare de servicii;

Nota de informare;

Elaborarea planului individualizat de asistenta si ingrijire / plan de interventie;
Implementarea si monitorizarea planului individualizat de asistenta si ingrijire;
Fisa de evaluare;

Fisa de iesire.

O
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Proceduri de evaluare a serviciilor de asistenta sociala:
o Procedura de admitere;
Procedura privind incetarea acordarii serviciilor catre beneficiar;
Procedura de evaluare a nevoilor beneficiarului;
Procedura de incetare a serviciului pentru beneficiar;
Procedura de masurare a gradului de satisfactie;
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o Au fost intocmite si completate periodic chestionare de satisfactie de catre beneficiar si evaluat
serviciul;
o Planul propriu de dezvoltare a fost revizuit.

Rezultatele activitatii

o Evaluarea beneficiarilor, realizata periodic;

o Revizuirea planurilor individualizate de servicii, in functie de rezultatele evaluarilor, pentru a
asigura adecvarea interventiilor si atingerea obiectivelor stabilite;

o Monitorizarea implementarii serviciilor, prin urmarirea respectarii planurilor de interventie si a
gradului de implicare a beneficiarilor si a specialistilor;

o Analiza fluctuatiei persoanelor beneficiare, determinata de natura serviciului si durata
interventiei, pana la depasirea situatiilor de dificultate si/sau realizarea integrarii sociale;

o Evaluarea duratei interventiei, corelata cu evolutia fiecarui beneficiar si cu gradul de autonomie
dobandit.

In urma acestor demersuri, interventiile au fost ajustate constant pentru a raspunde eficient nevoilor
beneficiarilor si pentru a sprijini integrarea sociala a acestora.

Probleme identificate

in anul 2025 au beneficiat de acest serviciu social un total de 20 persoane. Nu au fost identificate
probleme in furnizarea serviciului.

Subventia acordata a avut un impact semnificativ asupra calitatii si continuitatii serviciilor sociale
furnizate beneficiarilor, contribuind direct la atingerea obiectivului principal al dezinstitutionalizarii si
reintegrarii acestora in familie. Datorita acestei subventii, un numar de 13 beneficiari au fost reintegrati
cu succes in familie, beneficiind de sprijin constant din partea personalului specializat si de monitorizare
adaptata nevoilor fiecaruia. Aceasta a facilitat mentinerea relatiilor familiale si a sprijinit procesul de
reintegrare sociala si emotionala a beneficiarilor.

Subventia a facilitat, totodata, mentinerea legaturilor beneficiarilor cu familia si comunitatea. Accesul
la servicii de posta, telefon si internet a permis comunicarea cu membrii familiei, precum si participarea
la activitati de socializare si informare culturala/ecumenica, cheltuielile fiind acoperite integral din
subventie. Alimentatia beneficiarilor a fost adaptata la nevoi speciale prin elaborarea si aplicarea
dietelor recomandate de nutritionisti, iar produsele alimentare finite au fost transportate direct la
domiciliul beneficiarilor, asigurand continuitatea serviciilor si prevenind discontinuitatile. in plus,
excursiile si activitatile desfasurate in afara centrului au contribuit la dezvoltarea abilitatilor sociale,
recreative si culturale ale beneficiarilor, sprijinind incluziunea lor sociala.

Un alt efect important al subventiei a fost prevenirea marginalizarii sociale a beneficiarilor. Prin masuri
integrate de sprijin social, educational si cultural, subventia a contribuit la reducerea izolarii, la
mentinerea legaturilor cu familia si la integrarea activa a beneficiarilor in comunitate. Serviciile
sprijinite prin subventie au avut un impact pozitiv asupra calitatii vietii acestora si au consolidat centrul
ca un pilon esential pentru in De asemenea, subventia a contribuit la asigurarea accesului beneficiarilor
la servicii medicale. Beneficiarii au fost insotiti la vizitele la medici de specialitate, controale periodice
si tratamente necesare, ceea ce a avut un impact pozitiv asupra starii lor de sanatate si a calitatii vietii
si incluziunea sociala.
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Numar personal de specialitate angajat cu CIM:

NR. CRT. | NUMELE SI PRENUMELE | NORMA ANGAJARE TIP PERSONAL

1 Caba Diana Viorica Norma partiala -4h repartitie inegala | Asistent social

Ingrijitor  batrani la
domiciliu

2 Onut Toma Georgiana Norma intreaga -8h repartitie inegala

Personalul de specialitate pentru care s-a face plata salariului din subventii este:
Caba Diana Viorica- Asistent Social
Onut Toma Georgiana- Ingrijitor batrani la domiciliu

Intocmirea si actualizarea documentelor:

Serviciul a actualizat toate documentele necesare serviciului social Unitate de ingrijire la domiciliu.
Aceste documente se regasesc in mod permanent la sediul centrului si sunt disponibile pentru verificari si
controale, asigurand respectarea cadrului legal privind functionarea serviciului social.

Serviciul s-a inrolat in HUB, conform procedurilor ministeriale. Pentru completarea corecta a inrolarii, s-
au incarcat: Cartea de identitate a reprezentantului furnizorului si documentele prevazute la Art. 10
alin. (5) din Legea nr. 197/2012.

Raport anual de activitate

Raportul anual de activitate a fost publicat pe site-ul Asociatiei, conform obligatiilor legale, asigurand
transparenta activitatilor si accesul publicului la informatii privind serviciile furnizate si impactul asupra
beneficiarilor.

Intocmit,
Asistent social, Diana Viorica Caba

Director executiv
Cristinel Petru Blaga
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